Terms of Reference


ANEXA II: TERMENI DE REFERINTA

1. INFORMATII DE BAZA

1. Tara Beneficiara:    
Romania

2. Autoritatea Contractanta:
Centrul Euroregional pentru Democratie

3. Informatii relevante ale tarii: - 
4. Situatia actuala a afacerilor in sectorul relevant:


În mediul academic apar de multe ori probleme şi disfuncţionalităţi pe fondul unei lipse de transparenţă a modalităţilor de luare a deciziilor la nivelul diferitelor tipuri de structuri de conducere. Stilul managerial din universtitate şi facultăţi influenţează nivelul de satisfacţie profesională a cadrelor didactice şi sentimentul de apartenţă şi rezultatele şcolare ale studenţilor. Probleme specifice pot să apară atât la nivelul deciziilor luate de rectorate, decanate, direcţii/departamente administrative sau organizaţii/ligi/asociaţii studenţeşti sau de alt profil academic. 

Cultura organizaţională din academie şi modelele manageriale promovate în universităţi determină gradul de permisivitate instituţională faţă de fenomenele lipsite de deontologie, acte lipsite de integritate sau fapte de corupţie. Din acest punct de vedere tema transparenţei decizionale universitare este relevantă pentru lupta împotriva corupţiei din mediul universitar. 

5. Programe înrudite si alte activitati donore: nu este cazul


2. OBIECTIVELE CONTRACTULUI

Obiectivul acestui contract este realizarea unui studiu la nivelul centrului universitar Timisoara în scopul identificării tipurilor de mecanisme de luare a deciziilor în mediul academic la nivelul conducerii universităţilor, facultăţilor, direcţiilor administrative şi organizaţiilor academice şi studenţeşti. Studiul vizează identificarea şi analiza problemelor cheie, provocărilor şi soluţiilor pentru implementarea unui stil decizional mai transparent şi mai participativ în Centrul Universitar Timişoara. Studiul presupune identificarea structurilor de conducere specifice mediului academic şi caracterizarea politicilor instituţionale promovate de aceste structuri. Cercetarea presupune, de asemenea, încadrarea mecanismelor participative identificate în contextul unor tipologii de cultură organizaţională şi a unor modele de management precum şi formularea unor direcţii pentru reformarea strategiilor existente în sensul unei mai mari transparenţe şi participativităţi. 

3. ASUMARE & RISCURI

1. Asumarea evidentiind interventia proiectului: rezultatele cercetării constituie baza cognitiva pe care se fundamenteaza dezvoltarea şi implementarea unui cadru comun de guvernare academică responsabilă în Centrul Universitar Timişoara. 
2. Contractantul isi asuma exclusiv realizarea cercetarii. Studiul si baza de date rezultate in urma cercetarii vor ramane in proprietatea Autoritatii Contractante. 
3. Riscuri: rezistenta partilor implicate sau afectate de fenomenul studiat. 
4. SCOPUL SERVICIILOR 

1. Generale
Evaluarea gradului de transparenţă instituţională şi identificarea canalelor de participare a părţilor interesate la luarea deciziilor în mediul universitar din municipiul Timisoara (în UVT, UPT, UMF, USAMVBT).
2. Activitati specifice (enumerate in ordine cronologica)

I. intalnire pregatitoare: Contractantul si Autoritatea Contractanta conlucreaza in vederea realizarii versiunii finale a instrumentelor metodologice pentru realizarea studiului: chestionar, grup focus, cercetare de birou. Chestionarul va avea durata de aplicare de maxim 30 de minute

II. elaborarea instrumentelor: chestionare pentru sondarea opiniei publice pe tema transparenţei decizionale in invatamantul universitar, grupuri focus, cercetare de tip desk research 

III. raportare intermediara : inaintarea de catre Contractant a chestionarului şi a celorlalte instrumente propuse in format electronic in vederii aprobarii de catre Autoritatea Contractant

IV. gestionarea activitatii operatorilor de teren in vederea colectarii informatiilor 

V. prelucrare statistică, interpretarea datelor si elaborarea studiului

VI. raportare finala: inaintarea de catre Contractant a versiunii finale a studiului şi a bazei de date în format electronic in vederii aprobarii de catre Autoritatea Contractanta, raportare financiara
Managementul proiectului & sarcinile contractantului & responsabilitati

Responsabilităţile pentru îndeplinirea contractului: Contractantul are responsabilitatea indeplinirii contractului la parametrii specificati de Autoritatea Contractanta 

Resursele financiare: bugetul alocat realizarii studiului este de maxim 5000 USD. 

Plata se va face in doua transe, trasa 1, 3000 USD (se acorda la semnarea contractului), transa finala 2000 USD (se acorda la aprobarea raportului de cercetare)

Cheltuielile şi rapoartele: raportarea tehnica si financiara se va realiza in conformitate cu pct. 7 

Metoda de cooperare dintre Autoritatea Contractantă şi contractant. 

Contractantul va colabora cu Autoritatea Contractanta pe tot parcursul realizarii studiului. Contractantul va supune spre aprobare varianta finala a instrumentelor metodologice prin care se va realiza studiul si varianta finala a studiului. Aditional, Contractantul se va consulta in prealabil cu Autoritatea Contractanta in vederea elaborarii chestionarului de lucru. Comunicarea dintre parti se va realiza prin intalniri directe sau prin telefon si corespondenta electronica. 

Contractantul trebuie sa respecte in realizarea cercetarii urmatoarele specificatii tehnice:

· Studiul trebuie să fie realizat în cele patru institutii publice de invăţământ superior din Timişoara – Universitatea de Vest, Universitatea Agricola Banatul, Universitatea de Medicina si Farmacie si Universitatea Politehnica

· Populaţia anchetei sau universul să fie reprezentată de populaţia cu vârstă de peste 18 ani din municipiul Timişoara (esantionul va cuprinde doar studenti, cadre didactice si personal administrativ si auxialiar din cele patru universitati publice din Timisoara) 
· Instrumentele de studiu sunt ancheta sociologică şi anume o specie a acesteia – sondajul de opinie, cercetare de tip focus-grup şi cercetarea de tip desk research/cercetare de documentare
· În cazul sondajului– chestionarul va avea durata de aplicare de maxim 30 de minute

· Volumul esantionului sondajului nu este prestabilit dar marja de eroare va fi un criteriu calitativ de selectie petru ofertele depuse.

· Sondajul trebuie să fie realizat în cele patru institutii publice de invăţământ superior din Timişoara – Universitatea de Vest, Universitatea Agricola Banatul, Universitatea de Medicina si Farmacie si Universitatea Politehnica

· Specificatii focus-grupul: cate unul pentru grupul profesorilor, studentilor si personalului administrativ din fiecare universitate (minim 3*4 =12 focus-grupuri)

· Specificatii desk research/cercetare de documentare: obiectul cercetarii il vor constitui tipurile de structuri de conducere din academie, canalele existente pentru participarea la procesele de luare a deciziilor si politicile manageriale din academie 

· Timpul de realizare, mai exact predarea raportului de cercetare să nu depăşească mai mult de 30 de zile calendaristice din momentul conceperii chestionarului.

· Timpul de execuţie reprezinta un criteriu calitative de evaluare a ofertelor

· Beneficiarii sondajului vor fi:  Instituţiile de învăţământ superior din Centrul Universitar

5. LOGISTICA SI GRAFICUL DE TIMP

1. Localizare proiect: Timisoara, Centrul Universitar Timisoara 

2. Perioada proiectului: timpul de realizare a sondajului: 21 mai 2007– 21 Iunie 2007. 
6. CERINTE

Cerinte minime personal:

1 cercetator responsabil de interpretarea datelor si elaborarea studiului (se solicita CV-ul)

1 coordonator al echipei de operatori teren culegere date/facilitator focus grup (se solicita CV-ul)

4 operatori culegere date (nu se solicita CV-uri)

Cerinte minime echipament: 

Tehnica de calcul relevanta (minim 1 calculator)

Software relevant (minim 1 program prelucrare statistică, recomandat SPSS) 
7. RAPOARTE

1. Cerinte de raportare:

Un raport intermediar va viza aprobarea versiunii finale a instrumntelor metodologice de catre Autoritatea Contractanta.  La sfârşitul perioadei de execuţie trebuie să fie un raport final cuprinzand raportarea tehnica (versiunea finala a studiului va fi supusa aprobarii), inclusiv baza de date în format electronic (preferabil SPSS) si raportarea financiara (va evidentia efectuarea cheltuielilor in conformitate cu un deviz/buget detaliat)
2. Inaintarea si aprobarea rapoartelor:

Supunerea spre aprobare şi aprobarea rapoartelor se va efectua la adresa: ILONA MIHAIES  - Presedinte Executiv CED, Timisoara 300035, Semenic 10, imihaies@regionalnet.org. 
Raportul final va fi redactat în limba română şi va fi multiplicat într-un număr de 2 copii.
8. MONITORIZARE SI EVALUARE

1. Definitia indicatorilor
a) încadrarea în graficul de timp a activităţilor;

b) gradul de îndeplinire a obiectivelor propuse;

c) obţinerea rezultatelor parţiale previzionate;

d) respectarea prevederilor bugetare stabilite;

e) respectarea nivelului stabilit de calitate a activităţilor derulate.
2. Cerinte speciale: Nu este cazul.

ANEXA III: OrganiZaRE & MetodoloGIE

A se completa de către ofertant

1. Motivatie (SE SOLICITA)

· Comentariile la Termenii de Referinta privind importanta pentru executarea cu succes a activitatilor, in plus a obiectivelor si rezultatelor scontate, va demonstra gradul de intelegere a contractului. Orice comentarii in contradictoriu cu Termenii de Referinta sau nereusirea indeplinirii scopului acestora nu va forma partea contractului final.

· Opinia articolelor principale legate de indeplinirea obiectivelor contractului si de rezultatele scontate.

· Orice explicatie cu privire la riscuri si asumari ce afecteaza executia contractului.

2. StrategIE (SE SOLICITA)

· O descriere a abordarii propuse pentru implementarea contractului.

· O lista a activitatilor propuse si considerate a fi necesare sa indeplineasca obiectivele contractului.

· Informatii de intrare – iesire relatate 

· O descriere a facilitatilor de sprijin pe care le are echipa de experti de la contractant pe timpul executiei contractului.

3. GRAFICUL DE TIMP AL activitATILOR (SE SOLICITA)

· Coordonarea si durata activitatilor propuse luand in calcul timpul de mobilizare

· Identificarea si coordonarea etapelor importante in executia contractului, incluzand o indicatie a felului in care acestea sunt indeplinite si care trebuie sa fie reflectate in orice raport, mai ales stipulate in Termenii de Referinta

· Numarul scontat de zile lucratoare solicitate de la fiecare categorie de expert pe fiecare luna in timpul perioadei de executie a contractului 

4. CADRU LogIC (NU SE SOLICITA)
· Un cadru de lucru logic reflectand consideratiile descrise in art. 1 -3

ANEXa IV: EXPERTii principali


	Numele expertului
	Actuala functie
	Anii de experienta
	Varsta
	Natio-nalitatea
	Cunostintele de baza
	Cunostinte de specialitate in domeniu
	Experience in beneficiary country
	Languages and degree of fluency (VG, G, W)

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Curriculum vitae

Rolul propus in proiect:

1. Numele de familie:

2. Prenumele:

3. Data nasterii:

4. Nationalitate:

5. Starea civila:

6. Instruire:

	Institutia

[ De la data – pana la data ]
	Diplome universitare obtinute:

	
	

	
	


7.  Limba cunoscuta:  Marcati de la 1 la 5 (1 - excelent; 5 - baza)

	Limba
	Citit
	Vorbit
	Scris

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


8. Calitatea de membru al corpurilor profesionale:
9. Alte calificari:  (e.g. diploma in computer, etc.)

10.  Actuala functie:


11.  Anii in firma:

12.  Calificari principale:  (Ce au legatura la proiect)

13.  Experienta specifica :
	Tara
	De la data – la data

	
	

	
	

	
	


14. Experienta profesionala:
	De la data – la data
	Localizare
	Compania
	Functia
	Descriere

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


15. Alte informatii relevante: (eg, Publicatii)
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